COMUNE DI POLISTENA

Citta Metropolitana di Reggio Calabria

'Y «

Carta dei Servizi Sociali
del Distretto Socio Sanitario n° 1
con Comune Capofila Polistena

Comuni di:
Anoia - Candidoni - Cinquefrondi - Feroleto Della Chiesa
Galatro - Giffone - Laureana di Borrello - Maropati - Melicucco
Polistena - San Giorgio Morgeto - San Pietro di Carida - Serrata

La cittadinanza attiva:
il nostro traguardo



I SERVIZI

PUA (PUNTO UNICO DI ACCESSO)

Che cos’e? Il PUA e un centro di informazione, uno
sportello di ascolto e presa in carico delle istanze
di assistenza domiciliare e di successivo inoltro
delle pratiche ai soggetti competenti.

A chi e rivolto: Si rivolge ai Cittadini residenti nei
Comuni del Distretto di Polistena che necessitano
di assistenza domiciliare (ADI e SAD).

Sedi:

Comune di Polistena - Indirizzo: Via Giuseppe Lombardi, 3, Polistena
Telefono0:0966/939646 - mail: pua.polistena.laureana@gmail.com

Comune di Laureana di Borrello - Indirizzo: Piazza Indipendenza, n. 1
Telefono 348/7378483 - mail: pua.polistena.laureana@gmail.com

Area Anziani /[Handicap

) « ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA (ADI)

L 1 ¥ Che cos’e? || Distretto offre ai Cittadini un servizio di
assistenza domiciliare integrata alle cure sanitarie, che
prevede, a supporto del personale medico e paramedico
gia fornito dall’Asp, anche la figura dell’operatore socio-
sanitario, per i soggetti non autosufficienti allettati o
versanti in gravi condizioni sanitarie.
A chi e rivolto: Persone non autosufficienti (under/over
65 anni) ed in gravi condizioni di salute residenti o domici-
liati nei Comuni del Distretto.
Come si accede: Il beneficiario, previamente individuato
attraverso un Avviso Pubblico ed una graduatoria, accede al servizio attraverso
il sistema dei Buoni di salute o Voucher. | voucher socio-sanitari sono titoli
economici non in denaro ma con un valore quantificabile, utilizzabili per
I’lacquisto di prestazioni di assistenza domiciliare socio-sanitaria da enti
erogatori accreditati. Per 'ADI non prevedono limiti di reddito dei beneficiari.
Ottenuto il titolo, l'utente puo scegliere ’erogatore fra le organizzazioni
accreditate nel Distretto. | titoli hanno una durata predeterminata e sono
rinnovabili piu volte, in relazione alle esigenze della persona.
Il costo orario del buono di salute € il seguente:
- € 18,00 orari, compresa LV.A. se dovuta, per le prestazioni di cura della
persona per prestazioni effettuate in giorni feriali;




Disabilita gravissime

Che cos’e? Si tratta della concessione di
contributi economici una tantum a favore
delle famiglie che assistono e curano nel
proprio domicilio persone in condizioni di
disabilita gravissime, di non autosufficien-
za certificata, di eta compresa tra 0 e 64
anni, in alternativa a ricoveri presso strut-
ture residenziali.

A chi e rivolto: Possono accedere ai benefici previsti le persone gravemente
ammalate che necessitano assistenza continua nelle 24 ore, in particolare gli
allettati, gliinfermi su sedia a rotelle o i soggetti dipendenti continuativamente
da apparecchiature elettromedicali. Il contributo € subordinato allo
stanziamento delle risorse da parte della Regione.

| destinatari dei buoni di salute/voucher, saranno contattati e dovranno
recarsi presso i Comuni di residenza per ritirare i titoli e successivamente
scegliere uno tra i soggetti accreditati per ’erogazione del servizio, tra quelli
sotto elencati, a cui dovranno consegnare il buono. Dopo la consegna, il
soggetto prescelto sara in grado di garantire il servizio attraverso unita di
personale qualificato.

ENTE ACCREDITATO INDIRIZZ0 CITTA CONTATTO
CONSORZIO MACRAME' VIA PETRARA, 10 REGGIO CALABRIA | 339/5905865
CONSORZIO PRIVATA ASSISTENZA | VIAMARTIRI DI CERAVOLO, 74/3 | REGGIOEMILIA | 333/4244314

0965/894850
349/1607884
COOP. SANITELGEST VIA PETRARA, 73 REGGIO CALABRIA | 347/9969190
COOP. SOCIALE LA FORZA DELLA VITA | VIA 6. VERDI 25/27 MELICUCCO 348/8833740
COOP . SOCIALE LA MIMOSA VIA ON. MUSOLINO, 2 POLISTENA 333/5962487
SAN GIORGIO SOCCORSO VICO ALFA, 2 SANGIORGIO M.TO | 334/3321050

VITAST VIA RIONE CACILI BAGNARA CALABRA | 0965/371562




Area minori e giovani

Nido e micronido

Che cos’e? Il servizio nido ospita presso
strutture accreditate al Distretto i bambini
appartenenti a famiglie residenti nei Comuni
del Distretto. | bambini vengono impegnati in
attivita ludiche e ricreative gestite da personale
specializzato. Il contributo mensile erogato alla
famiglia del bambino/utente € determinato
periodicamente con apposito regolamento
che fissa una compartecipazione mensile delle famiglie in base al reddito Isee
secondo il seguente schema:

ISEE IMPORTO MENSILE COMPARTECIPAZIONE
DAO A 5.500,00 € 0,00

DA 5.501,00 A 8.000,00 € 50,00

DA 8.001,00 A10.000,00 € 75,00

DA 10.001,00 A 12.000,00 € 100,00

OLTRE 12.000,00 € 150,00

A chi é rivolto: Il servizio e rivolto prioritariamente a famiglie residenti nei
Comuni del Distretto con bambini da 0 mesi a 36 mesi. In caso di liste di attesa
verra data preferito il criterio socio economico del richiedente.

Come si accede: Il beneficiario, previamente individuato attraverso un Avviso
Pubblico ed una graduatoria redatta dall’Ufficio di Piano, riceve un Voucher/
Buono servizio mensile equivalente al costo del servizio, che dovra consegnare
alla struttura al momento dell’accesso.

Per i servizi all’infanzia: strutture accreditate esistenti:

CITTA" | ASSOCIAZIONE/ENTE VIA CONTATTO | ATTIVO DAL

POLISTENA  |COMUNE DI POLISTENA | EX SCUOLA VILLA (0GGI NIDO) TEL: 0966 933609 | 01.10.2018

CINQUEFRONDI (BANDA DEI BIRICCHINI | VIA PEPE 4 - CINQUEFRONDI TEL: 0966 935189 | 08.01.2018

POLISTENA  [DISNEYLAND PIAZZA DEL POPOLO 1- POLISTENA | TEL: 09661945577 | 08.01.2018




« ASSISTENZA DOMICILIARE SEMPLICE (SAD)

Che cos’e? Il Distretto offre ai Cittadini un
servizio di assistenza domiciliare semplice,
rivolto a soggetti con limitata autonomia,
che vivono da soli e/o con famiglie che non
sono in grado di assicurare un buon livello
di assistenza, per la cura e ligiene della
persona e della casa e per il mantenimento
delle condizioni di autonomia, attraverso
personale qualificato - operatori socio-
assistenziali, assistenti domiciliari. La finalita
del servizio e quella di favorire la permanenza
della persona nel suo ambiente abitativo
e sociale e di accrescere la sua capacita di
autodeterminazione, attraverso sia attivita socializzanti, limitando il rischio di
emarginazione sociale, sia prestazioni assistenziali, atte a prevenire malattie
cronico-degenerative. Nello specifico le attivita sono orientate alla cura
della persona e dell’lambiente domestico e alla conservazione e al recupero
dell’autonomia personale.

A chi e rivolto: Persone non autosufficienti (under/over 65 anni) e con
autonomia limitata residenti o domiciliati nei Comuni del Distretto.

Come si accede: Il beneficiario, previamente individuato attraverso un Avviso
Pubblico ed una graduatoria, accede al servizio attraverso il sistema dei Buoni
di salute o Voucher. | voucher socio-sanitari sono titoli economici non in
denaro ma con un valore quantificabile, utilizzabili per I'lacquisto di prestazioni
di assistenza domiciliare socio-sanitaria da enti erogatori accreditati. Per la
SAD é prevista una compartecipazione minima alla spesa del 5% qualora si
superino i limiti di reddito previsti. Ottenuto il titolo, 'utente puo scegliere
I’erogatore fra le organizzazioni accreditate nel Distretto. | titoli hanno una
durata predeterminata e sono rinnovabili piu volte, in relazione alle esigenze
della persona.

Il costo orario del buono di salute ¢ il seguente:

-€18,00 orari,compresa LV.A. se dovuta, per le prestazioni di cura della persona
per prestazioni effettuate in giorni feriali;

- €20,00 orari, compresa LV.A. per prestazioni effettuate in giorni festivi.



La Carta dei Servizi Sociali

La Carta dei Servizi Sociali del Distretto Socio-Sanitario n. 1 con Capofila il
Comune di Polistena € un documento che si rivolge a tutti i cittadini residenti
per spiegare opportunita, obiettivi, criteri per [’accesso ai servizi sociali ed alle
strutture che ricadono nell’lambito dei tredici Comuni del Distretto.

La Carta dei Servizi sociali serve:

- ad avvicinare, e quindi a far partecipare, gli utenti all’attivita amministrativa
svolta nel settore delle politiche sociali;

» a rendere trasparente i tempi e le modalita di erogazione dei servizi.

- a tutelare i diritti degli utenti attraverso la conoscenza specifica delle azioni.

La Carta dei Servizi sociali contiene:
« informazioni utili sulle attivita del settore socio-assistenziale;
« a descrizione dei servizi e delle offerte forniti ai cittadini.

IL DISTRETTO SOCIO SANITARIO N° 1.

Cosa e? || Distretto Socio Sanitario n° 1
e un’associazione formata dai

13 Comuni afferenti al territorio
dell’Ambito (Anoia « Candidoni
Cinquefrondi, Feroleto Della Chiesa
Galatro, Giffone, Laureana di Borrello
Maropati, Melicucco, Polistena

San Giorgio Morgeto,

San Pietro di Carida, Serrata).

Ai sensi della L.Q. n. 328/2000 e della L.R.
n. 23/2003, tali Comuni fanno parte di un
unico ambito per la gestione associata dei
servizi sociali.

Il Comune di Polistena ne e il Capofila ed ha compiti di rappresentanza,
coordinamento e controllo.

L’Ambito con i rispettivi uffici ha sede presso il Comune Capofila
in Via G. Lombardi - 89024 Polistena (RC) - Tel. 0966/963609



LA CONFERENZA DEI SINDACI
Cosa &? E l'organo politico del Distretto, deputato a :Y

dettare gli indirizzi sugli interventi in campo sociale. E g 7 u
composta dai Sindaci di tutti i Comuni del Distretto o M
loro delegati. Si riunisce periodicamente ed e presieduta -

dal sindaco del comune capofila (Polistena).
UFFICIO DI PIANO

Cosa &? E 'organo tecnico della Conferenza dei Sindaci,
cioe quello che materialmente ne esegue gli indirizzi
attraverso l'adozione di atti e procedimenti nei settori
di pertinenza. E’ composto da funzionari dei Comuni del
Distretto, da un rappresentante dell’ASP e da uno del

Terzo Settore. ! I I l

Che cos’e? il Welfare (o Stato Sociale) € uno dei pilastri della nostra Costituzione
e promuove su larga scala ed attraverso gli enti locali ogni inizitiva utile a
ridurre le diseguaglianze nell’accesso ai servizi sociali.

Il Distretto Socio Sanitario opera attraverso servizi di segretariato sociale

che garantisce le funzioni di:

- informazioni sull’offerta dei servizi, sulle procedure di accesso e sui sistemi
di tutela; orientamento e accompagnamento all’utilizzo dei servizi e delle
risorse territoriali;

- segnalazione e trasmissione delle richieste ai servizi competenti e invio ai
servizi sociali per la presa in carico;

- promozione di scambi e confronti con enti e organizzazioni di cittadini;

- potenziamento della connessione ed integrazione tra i servizi e le risorse
territoriali.

Con specifiche funzioni di osservatorio e monitoraggio dei problemi e dei

bisogni della comunita locale, il segretariato sociale struttura banche dati per

I’analisi della domanda e la valutazione dei bisogni di assistenza sociale.

AREA WELFARE DEL DISTRETTO

A chi e rivolto: Si rivolge ai Cittadini residenti nei Comuni del Distretto di
Polistena che necessitano di informazioni sulle modalita di accesso ai servizi
sociali.

Sede: Comune di Polistena - Via G. Lombardi - 89024 Polistena (RC)
Mail: segreteria@comune.polistena.rc.it



« Sostegno alle famiglie numerose

Che cos’e? Il Distretto n. 1, per il tramite dei
singoli Comuni facenti parte, offre un sostegno
economico, una tantum, alle famiglie numerose
in difficolta a valere sul Fondo Regionale per le
Non Autosufficienze finanziato annualmente
dalla Regione Calabria.

A chi e rivolto: Il contributo viene erogato alle
famiglie che hanno 4 (o piu) figli minori a carico residenti in uno dei Comuni
del Distretto. L'erogazione del contributo e subordinata allo stanziamento dei
fondi da parte della Regione ed al rispetto di criteri soggettivi come il reddito
basso.

Come si accede: Il Capofila, dopo aver pubblicato un Avviso e redatto la
graduatoria degli aventi diritto, eroga, per il tramite dei Comuni, un contributo
ai beneficiari, previamente individuati attraverso un Avviso Pubblico ed una
graduatoria delle domande presentate redatta dall’Ufficio di Piano.

Per tutte le informazioni utili:
www.comune.polistena.rc.it

| nostri Partner Istituzionali: sono i Soggetti con cui il Distretto, il Capofila
e i Comuni si interfacciano nella gestione delle politiche sociali e
rappresentano LA RETE attraverso cui le prestazioni vengono rese

REGIONE

f y
h Y l N 4

: AZIENDA SANIT;RIA PROVINCIALE
CALABRIA REGGlOCALfBRlA
@ ®
Forum Terzo Settore .
REGGIO CALABRIA SERVIZIO CIVILE NAZIONALE

Il Rappresentante Legale del Distretto
Dr. Michele Tripodi - sindaco di Polistena



